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การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษา (1) พฒันาการของกลุ่มผกักลัยาณมิตร อาํเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่  

(2) สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร ผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (3) การจดัการกระจายสินคา้

เกษตรอินทรีย ์ตามระบบ CSA (Community Supported Agriculture) ของกลุ่มผกักลัยาณมิตร (4) ความรู้ของผูบ้ริโภคต่อ

การจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA (5) ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (6) วิเคราะห์

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  และอุปสรรค (7) ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภค การวิจยัคร้ังน้ี เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ประชากร 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ เกษตรกร จาํนวน 4 ราย ผูบ้ริโภคจาํนวน 7 ราย และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จาํนวน 3 ราย เป็นการวิจยั

แบบผสมเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ สอบถาม การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การเยีย่ม

เยียนพบปะพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการจาํแนกประเภทขอ้มูล และการวิเคราะห์ SWOT 

ผลการวิจยัพบว่า 1) กลุ่มผกักัลยาณมิตรมีการดาํเนินงานแบ่งไดเ้ป็น 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะการก่อตั้งกลุ่ม ระยะการเขา้มา

สนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และระยะการปรับระบบการทาํงานกลุ่มโดยมีการจดัการทาํงานกลุ่มอยา่งเป็น

ระบบแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบตามความถนดัและ ความเหมาะสม  2) สมาชิกกลุ่มเป็นเพศชายทั้งหมด มีอายเุฉล่ีย 30.25 ปี 

รายไดเ้ฉล่ีย 7,500 บาทต่อเดือน ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 43 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 

42.9) ส่วนมากมีอาชีพรับราชการ สมาชิกในครัวเรือน 1-6 คน รายไดค้รัวเรือนเฉล่ีย 1,140,000 บาทต่อปี ส่วนใหญ่ไม่รับ

ผกัผลไมจ้ากแหล่งอ่ืน มีความเช่ือมัน่ในความปลอดภยัผลผลิตเกษตรอินทรียข์องกลุ่มผกักลัยาณมิตรในระดบัมากท่ีสุด 3) 

จดัระบบการปลูกพืชแบบผสมผสานและการปลูกพืชหมุนเวยีน มีแผนการผลิต การจาํหน่าย และการปรับปรุงบรรจุภณัฑ ์ 

4) ความรู้ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบักระบวนการกระจายสินคา้ตามระบบ CSA พบวา่ ผูบ้ริโภคมีความรู้ต่อระบบ CSA สามารถ

ตรวจสอบยอ้นกลบัผลผลิตกรณีเกิดปัญหาต่างๆ อยู่ในระดบัมาก 5) ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง พบว่า 

ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบ CSA ทาํให้เกิดความสัมพนัธ์ การพบปะพดูคุย การเยี่ยมเยียนฟาร์มเกษตรอินทรีย์

ของกลุ่มในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการจดัการกระจายสินคา้ตามระบบ CSA ตอ้งใช้

เวลาในการดาํเนินงานเพ่ือให้คนไทยเขา้ใจและให้ความสนใจในระบบ นอกจากน้ีพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งจาํหน่าย

ผลผลิตเกษตรอินทรียจ์าํนวนมาก 6) การวิเคราะห์ SWOT กลยุทธ์ท่ีควรมีคือ เกษตรกรควรมีการประชาสัมพนัธ์ระบบ 

CSA ผ่านส่ือต่างๆ อาทิ Web Site, facebook หรือ e-mail และพฒันาบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือลดการใช้

พลงังานและปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 7) ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภค พบวา่ ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์และช่องทาง

การเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารระบบ CSA  ของเกษตรกรเป็นปัญหาระดบัมาก ขอ้เสนอแนะควรมีการปรับปรุงบรรจุภณัฑท์าํ

มาจากวสัดุธรรมชาติ ผลผลิตมีความหลากหลายตามฤดูกาล อาหารสําเร็จรูปพร้อมปรุง และการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์

ระบบ CSA เพ่ือใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีความสนใจในสุขภาพมีความตอ้งการผลผลิตอินทรียท่ี์ปลอดภยั  

คําสําคัญ :  การจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA กลุ่มผกักลัยาณมิตร จงัหวดัเชียงใหม่
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Abstract 
 

The objectives of this study were (1 )  to study the development of Kanlayanamit vegetable 
group in Mae On District, Chiang Mai Province; (2) to study fundamental economic and social state of 
farmers, consumers and related persons; (3 )  to study the management of organic agricultural product 
distribution adhering to community supported agricultural ( CSA)  system by Kanlayanamit vegetable 
group; (4 ) to study the consumers’ knowledge of organic agricultural product distribution adhering to 
CSA system; (5) to study the opinions of the consumers and related persons; (6) to study the strengths, 
weaknesses, opportunities, and threats; and (7) to study the consumers’ problems and suggestions. The 
population in this study consisted of 3 groups of people in Mae On District, Chiang Mai Province, 
these were 4 farmers, 7 consumers, and 3 related persons. This study was the integration of qualitative 
and quantitative study. The data were collected by interviewing, answering questionnaires, 
participatory observing, visiting, and informal discussing. The qualitative data were analyzed by 
categorization and SWOT analysis. The findings of this study were as follows: 1) The operation of 
Kanlayanamit vegetable group was divided into 3 phases, these were group forming phase, supporting 
of public and private sector phase, and adapting the operation system phase. The group managed 
adhering to the system and had responsibility for the work that suited their skills. 2) All of the members 
were male, with average age at 30.25 years. Their average income was 7,500 Baht/month. Most of the 
consumers were female, with average age at 43 years. They were educated at bachelor degree level 
(42.9%). Most of them were a civil servant. The number of their household members was 1-6 persons. 
Their average household income was 1,140,000 Baht/year. Most of them did not buy vegetables/fruits 
from other sources because they trusted in the safety of organic agricultural products of Kanlayanamit 
vegetable group at the highest level. The farmers grew integrated crops and circulating ones. 3) They 
had production and distribution plan, and improved their packaging. 4) The consumers’ knowledge of 
organic agricultural product distribution adhering to CSA system were as follows: They had knowledge 
of CSA system to traceability of the productivity problem at high level. 5) considering the consumers’ 
opinions of on the organic agricultural product distribution adhering to CSA system, They agreed with 
the operation of the communication between the consumers and the group, meet and talk, taking the 
consumers to visit the group’ organic farms at highest level. And the opinions of related persons on 
organic agricultural product distribution adhering to CSA system were as follows: It took time to make 
Thai people understand and be interested in the system. There were many centers of organic 
agricultural products in Chiang Mai. 6) The swot analysis the farmers should have a public relations to 
CSA system through media. For example, web Site, facebook or  e-mail. the packaging development 
are objected to avoid to destroy the environment, and reducing the energy and the environmental 
problems. 7) considering the consumers’ opinions on problems and suggestions of the CSA system, it 
was found that the farmers had problems on public relations and channels on receiving the information 
adhering to the system at high level. They suggested that the packaging should have been made from 
natural materials, There should have been the variety of produce/products according to the season and 
ready-to-eat food. CSA system should have been made public to access the consumers who were 
interested in their health and needed safety organic agricultural produce/products. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Management of Organic Agricultural Product Distribution Adhering to CSA System, 

Kanlayanamit Vegetable Group, Chiang Mai Province                  
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บทนํา 

 

 ประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงจากเกษตรกรรมเพ่ือยงัชีพสู่เกษตรกรรมเชิงพาณิชย ์ โดยมีการผลิตตาม

ความตอ้งการของตลาดและความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีจาํนวนเพ่ิมมากข้ึน และมีการนาํเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั

เขา้มาช่วยเพ่ิมปริมาณผลผลิต โดยเฉพาะการนาํสารเคมีป้องกนักาํจดัโรค สารเคมีกาํจดัศตัรูพืชและปุ๋ยเคมีมาใช้

ในกระบวนการผลิต ทาํให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ และสุขภาพ เครือข่ายเตือนภยัสารเคมีกาํจดั

ศตัรูพืช ระบุว่า สารเคมีกาํจดัศตัรูพืชท่ีถูกนํามาใชใ้นกระบวนการผลิตมีเพียง 0.1 % เท่านั้นท่ีถึงศตัรูพืชเป้าหมาย 

ส่วน 99.9 % จะปนเป้ือนอยูใ่นส่ิงแวดลอ้ม บางประเภทมีพิษสูงต่อสัตวท่ี์มีประโยชน์ เช่น สารเคมีในกลุ่มนีโอ

นิโคตินอยด ์(neonicotinoid) เป็นสาเหตุของปรากฏการณ์ Colony Collapse Disorder (CCD) ท่ีทาํใหผ้ึ้งตาย ส่งผล

กระทบต่อปริมาณผลผลิตและการขยายพนัธ์ุพืช การสลายตวัของสารเคมีแต่ละชนิดแตกต่างกนับางชนิดสะสมอยู่

ในดิน แหล่งนํ้ าและในพืช รวมทั้งปนเป้ือนสู่ห่วงโซ่อาหาร ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูบ้ริโภคจึงเกิดความกงัวลและ

ขาดความเช่ือมัน่ในการเลือกซ้ือสินคา้เกษตร โดยเฉพาะตามร้านคา้ทัว่ไปหรือแมแ้ต่ห้างสรรพสินคา้ถึงแมจ้ะมี

มาตรฐานการรับรองผลผลิต แต่ภายใตต้รารับรองเหล่านั้นก็ไม่สามารถทราบถึงกระบวนการผลิต แหล่งท่ีมา หรือ

ผูผ้ลิตของสินคา้นั้นได ้ดงันั้นการจะสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผูบ้ริโภค เลือกซ้ือสินคา้ไดอ้ยา่งสนิทใจ ผูผ้ลิตตอ้ง

สร้างความเช่ือใจ เปิดโอกาสการแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค เพ่ือ

เปล่ียนแปลงระบบตลาดพืชท่ีมีการใชส้ารเคมี การผลิตแลว้ไม่รู้จะจาํหน่ายใหก้บัใคร และใครจะเป็นผูบ้ริโภค มา

เป็นระบบท่ีผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือมั่นร่วมกัน หรือเรียกว่า ระบบตลาดสมาชิกท่ีผูบ้ริโภคให้การ

สนบัสนุนผูผ้ลิต CSA (Community Supported Agriculture) นัน่เอง 

 ท่ามกลางปัญหาการขาดความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคและการตกคา้งของสารเคมีในผลผลิตนั้น ยงัมีปัญหา

แรงงานวยัหนุ่มสาวท่ีมีการเคล่ือนยา้ยไปทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรมหรือเมืองหลวงต่างๆ ปัญหาหน้ีสิน 

ปัญหาแรงงานภาคเกษตรกรรมมีอายุเฉล่ียสูงข้ึน และปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ท่ีก่อให้เกิดผกระทบต่างๆแก่สังคม 

เยาวชน  ในพ้ืนท่ีตาํบลแม่ทา อาํเภอแม่ออน จังหวดัเชียงใหม่จึงเกิดแนวคิดการรวมกลุ่มเพ่ือต่อตา้นกระแส

เหล่านั้น และตอ้งการสืบทอดอาชีพเกษตรกรรมจากบิดามารดาท่ียา่งเขา้สู่วยัชรา โดยการปรับเปล่ียนวิธีการผลิต

ผกัอินทรียแ์ละการจาํหน่ายตามตลาดต่างๆ จากการไดไ้ปศึกษาดูงานในหลายพ้ืนท่ีจึงเกิดแนวคิดนาํระบบตลาด

สมาชิก CSA  มาปรับใชใ้นการผลิตพืชผกัอินทรียข์องตนเอง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 จนถึงปัจจุบนัมีผูบ้ริโภคให้ความ

สนใจทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ แต่ก็มีผูบ้ริโภคจาํนวนมากท่ียงัไม่มีความรู้และความเขา้ใจในระบบ CSA อยา่ง

แทจ้ริง ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาในกระบวนการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรีย์

ตามระบบ CSA และเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการพฒันากลุ่มและการศึกษาระบบตลาดเกษตรอินทรียต์่อไป 
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วตัถุประสงค์ 

 

 1. เพ่ือศึกษาพฒันาการของกลุ่มผกักัลยาณมิตร อาํเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ 

 2. เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร ผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

 3. เพ่ื อ ศึกษ าการจัดการกระจายสิน ค้าเกษ ตรอิน ท รีย์ตามระบ บ  CSA (Community Supported 

Agriculture) ของกลุ่มผกักลัยาณมิตร 

 4. เพ่ือศึกษาความรู้ของผูบ้ริโภคต่อการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

 5. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรีย์

ตามระบบ CSA 

 6. เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์าม

ระบบ CSA 

 7. เพ่ือศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคต่อการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ เกษตรกร จํานวน 4 ราย ผูบ้ริโภค จํานวน 7 ราย  และผู ้มีส่วน

เก่ียวขอ้ง จาํนวน 3 ราย 

 เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ (1) แบบสัมภาษณ์ เกษตรกร (Interview schedule) 

ประกอบดว้ยคาํถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) และคาํถามปลายเปิด (Open-ended Question) โดยแบ่ง

เน้ือหาออกเป็น  4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร ตอนท่ี 2 

กระบวนการผลิตผกัอินทรีย ์ตอนท่ี 3 กระบวนการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ตอนท่ี 4 การ

กระจายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นระบบอ่ืนๆ (2) แบบสอบถามผูบ้ริโภค โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 

สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของผูบ้ริโภค ตอนท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับการกระจายสินคา้เกษตร

อินทรียต์ามระบบ CSA ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ตอนท่ี 4 ปัญหา

และขอ้เสนอแนะต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ของผูบ้ริโภค และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูท่ี้

มีส่วนเก่ียวขอ้ง ได้แก่ ปราชญเ์กษตร ผูน้าํชุมชน และนักพฒันา โดยการสัมภาษณ์ การเยี่ยมเยียนพบปะพูดคุย

แบบไม่เป็นทางการ  การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการจาํแนกประเภทขอ้มูล และการวเิคราะห์ SWOT  

 

ผลการวจิยั 

 

1. พฒันาการของกลุ่มผกักลัยาณมิตร แบ่งการดาํเนินงานไดเ้ป็น 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 การก่อตั้งกลุ่ม 

พ.ศ. 2553 จุดมุ่งหมายหลกัในการรวมกลุ่มเพ่ือสืบทอดอาชีพเกษตรกรรมจากบิดามารดาท่ียา่งเขา้สู่วยัชรา โดยมี

แนวคิดในการดาํเนินการผลิตผกัอินทรียใ์นรูปแบบ CSA จากการไดไ้ปศึกษาดูงานกลุ่มโครงการผกัประสานใจ  

ในอาํเภอด่านช้าง จงัหวดัสุพรรณบุรี และนาย อภิศักด์ิ กาํเพ็ญ สมาชิกกลุ่มได้มีโอกาสในการศึกษาดูงานใน
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ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดท้าํการทดลองส่งผกัในรูปแบบ CSA ให้เจา้หน้าท่ีในสถานศึกษา โรงพยาบาลต่างๆ ใน

จงัหวดัลาํพูน แต่เน่ืองจากประสบปัญหาดา้นตน้ทุนการขนส่ง และความสนใจ เขา้ใจในระบบ CSA น้อยของ

ผูบ้ริโภค ทาํให้กลุ่มจึงหยุดดาํเนินการไประยะหน่ึง ระยะท่ี 2 การเขา้มาสนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน พ.ศ. 2554 สมาชิกกลุ่มไดพ้บปะกบั คุณ Jeff  Rutherford และคุณSarah Rutherford และอาสาหาตลาดใน

รูปแบบ CSA ในพ้ืนท่ีสถานศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่ ระบบจึงเร่ิมดาํเนินการข้ึนอีกคร้ัง ระยะท่ี 3 การปรับระบบ

การทาํงานกลุ่มโดยมีการจดัการทาํงานกลุ่มอยา่งเป็นระบบแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามความรู้ท่ีไดศึ้กษาและ

ประสบการณ์จากการทาํงาน  

2. ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสงัคมของเกษตรกร ผูบ้ริโภค และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

    2.1 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร พบว่า สมาชิกกลุ่มผกักลัยาณมิตร  

อาํเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นเพศชายทั้งหมด อายุเฉล่ีย 30.25 ปี นับถือศาสนาพุทธ จบการศึกษาระดับ

ประกาศณียบตัรวิชาชีพชั้นสูง รายไดเ้ฉล่ีย 7,500 บาท/เดือน/คน ไม่มีหน้ีสิน จาํนวน 3 คน สมาชิกในครัวเรือน  

3-6 คน พ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตรเฉล่ีย 6 ไร่ 

    2.2 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของผูบ้ริโภค พบวา่ ผูบ้ริโภคทั้งหมด 7 ราย อยูใ่น

พ้ืนท่ีจงัหวดัลาํพูน 1 ราย และในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ 6 ราย ส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคเป็นเพศหญิง มีอายเุฉล่ีย 43 ปี  

จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ทุกคนนับถือศาสนาพุทธ ส่วนมากมีอาชีพรับราชการ และมีสมาชิกในครัวเรือน

เฉล่ีย 3.43 คน ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ผูบ้ริโภคมีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพเฉล่ีย 1,140,000 บาทต่อปี ระยะเวลา

เข้ารับผลผลิตอินทรียจ์ากกลุ่มกัลยาณมิตรในรูปแบบ CSA จํานวน 4 คร้ังต่อเดือน โดยผกัท่ีผูบ้ริโภคนิยม

รับประทานไดแ้ก่ กะหลํ่าปลี คะนา้ สลดั มะเขือเทศ แครอท  ชะอม ผลไม ้คือ กลว้ย และส่วนมากผูบ้ริโภคไม่รับ

ผกัผลไมจ้ากแหล่งอ่ืนเน่ืองจากมีความเช่ือมัน่ในความปลอดภยัผลผลิตจากกลุ่มเกษตรกร 

    2.3 ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคลของผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง พบว่า  ได้แก่ 1) นายพัฒน์ อภัยมูล ปราชญ์

เกษตรกร อายุ 61 ปี ได้รับปริญญาวิยาศาสตรมหาบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาพืชสวน มหาวิทยาลัยแม่โจ ้

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีความชาํนาญดา้นเกษตรอินทรีย ์และเป็นผูท่ี้บุกเบิกการทาํเกษตรเชิงเด่ียวมาเป็น

เกษตรกรรมแบบยัง่ยืน และเป็นนักพฒันาท่ีพยายามส่งเสริมให้เกษตรกรหันมาทาํการเกษตรอินทรีย ์2) นาย

ประเสริฐ  อินต๊ะมี ผูใ้หญ่บา้นหมู่ท่ี 5 ตาํบลแม่ทา อาํเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ อาย ุ55 ปี จบการศึกษาระดบั

มัธยมศึกษาตอนต้น ผู ้นําชุมชนท่ีมีส่วนสนับสนุนการดําเนินงานกลุ่มส่งเสริมให้ลูกหลานเกษตรกรเห็น

ความสาํคญัของอาชีพเกษตรกรรมและการไม่ใชส้ารเคมีในกระบวนการผลิตเพ่ือสุขภาพท่ีปลอดภยัของผูบ้ริโภค

และผูผ้ลิต 3) นางสาวมณัฑนา อภยัมูล อาย ุ35 ปี จากการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแม่โจ ้ปัจจุบนัทาํงานให้องคก์ร

กรีนเนท โดยเป็นเยาวชนรุ่นใหม่ท่ีมีความสนใจและมีการสืบทอดอาชีพเกษตรกรรมจากบิดามารดา และผลิต

เมลด็พนัธ์ุเปิดจาํน่ายใหก้บักลุ่มผกักลัยาณมิตรหรือเกษตรกรทัว่ไปท่ีสนใจ 

3. การจดัการกระบวนการผลิตผกัอินทรีย ์

    กลุ่มกยัาณมิตรมีการวางแผนดาํเนินงานของกลุ่ม การจดัการกระบวนการผลิต การบรรจุภณัฑ ์โดยมี

รายละเอียดตามภาพการดาํเนินงานของกลุ่ม ดงัน้ี 
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การดาํเนินงานของกลุ่มผกักลัยาณมติร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวางแผน 

- การวางแผนการผลิต 

1. การวางแผนการผลิตพืชรายแปลง 

2. การวางแผนการรับซ้ือผลผลิต จาก

เกษตรกรปลูกผกัอินทรียใ์นพ้ืนท่ีตาํบล

แม่ทา (กรณีผลผลิตภายในกลุ่มไม่

 

 

 
- การวางแผนการตลาด 

1. การเพ่ิมจาํนวนผูบ้ริโภครายใหม่ท่ี

เป็นคนไทย (Facebook ออกร้านแสดง

สินคา้) 

2. ผูบ้ริโภครายเก่าท่ีเป็นคนไทย 

(พบปะ พดูคุย) 

 

 

กระบวนการผลติ การบรรจุภัณฑ์ 

- เกษตรกรรมธรรมชาติ 

การพรวนดินใชแ้รงงานคน                   

ไม่ใชส้ารเคมีในกระบวนการผลิต 

- ปลูกพืชแบบผสมผสาน 

- พ้ืนท่ีดอนปลูกไมผ้ล ไมย้นืตน้                 

เล้ียงสตัว ์

- พ้ืนลุ่มปลูกพืชผกัและขา้ว 

- แหล่งนํ้ าท่ีใชใ้นเพาะปลูก ไดแ้ก่  

สระนํ้ าขนาดเลก็ บ่อนํ้ าต้ืน ลาํหว้ย 

- การปรับปรุงบาํรุงดิน  

ส่วนประกอบ มูลววั  กระสอบ มูลไก่ 

และแกลบ 

การป้องกนักาํจดัโรคและแมลงศตัรูพืช 

- วธีิเขตกรรม   

- การปลูกพืชหมุนเวยีน 

- นํ้ าสม้ควนัไม ้

- ดอกดาวเรืองภายในแปลงปลูกช่วย

ไล่แมลง และไสเ้ดือนฝอยโรคพืช 

 

- กล่องพลาสติก 3 ขนาด ไดแ้ก่ 

1. กล่องขนาด S บรรจุผกั 5 ชนิด 

2. กล่องขนาด M บรรจุผกั 7 ชนิด 

3. กล่องขนาด L บรรจุผกั 10 ชนิด 

ขั้นตอนการบรรจุผลผลิต 

1. บรรจุเจลเยน็ลงกล่องพลาสติก 

2. ปูทบัดว้ยใบตอง/ใบพลวง 

3. บรรจุผกั/ผลไม ้

4. ปูทบัดว้ยใบตอง/ใบพลวง 

5. ปิดฝากล่อง เขียนช่ือผูบ้ริโภค 

6. ขนยา้ยกล่องบรรจุผลผลิตเก็บไว้

ภายในรถรอการขนส่งใหผู้บ้ริโภค

ต่อไป 

- แหล่งของเมลด็พนัธ์ุ 3 แหล่ง ไดแ้ก่ 

1. การเก็บเมลด็พนัธ์ุเอง 

2. ศูนยเ์กษตรอินทรียก์รีนเนท เชียงใหม่ 

3. ร้านเมลด็พนัธ์ุข่านตา้ จ.เชียงใหม่ 

- การวางแผนพฒันาบรรจุภณัฑ ์

ทาํมาจากวสัดุธรรมชาติ 
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4. ความรู้เก่ียวกบัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ของผูบ้ริโภคพบวา่ ผูบ้ริโภคมีความรู้

ในระดับมากในกระบวนการกระจายสินค้าตามระบบ CSA ช่วยให้ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบและทราบ

แหล่งท่ีมาของผลผลิตกรณีเกิดปัญหาต่างๆได ้ และพบว่าผูบ้ริโภคมีความรู้ในระดบัน้อยท่ีสุดในประเด็นการ

จ่ายเงินล่วงหนา้ใหแ้ก่ผูผ้ลิตตามระบบ CSA  อาจเป็นเดือนหรือปี ข้ึนอยูก่บัการตกลงระหวา่งผูบ้ริโภค ผูผ้ลิตและ

เป็นรูปแบบการกระจายสินคา้โดยตรงเพียงระบบเดียวเท่านั้น  

5. ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

    5.1 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นต่อระบบ CSA ของผูบ้ริโภคโดยรวมอยู่

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละขอ้พบว่า ความคิดเห็นต่อการระบบ CSA ในระดับมากท่ีสุดมี 1 ประเด็นคือ 

ระบบ CSA ทาํให้ผูบ้ริโภคและเกษตรกรมีการส่ือสารท่ีดีสามารถพบปะพูดคุยระหวา่งกนัและผูบ้ริโภคสามารถ

ลงมาเยี่ยมเยียนเกษตรกรท่ีฟาร์มได ้และความคิดเห็นต่อระบบ CSA ในระดบัมากมี 8 ประเด็น ไดแ้ก่ (1)ระบบ 

CSA เป็นระบบท่ีรักษาผลผลิตให้มีคุณภาพสดใหม่และลดการปนเป้ือนต่างๆระหว่างการขนส่งไดดี้ (2) ระบบ 

CSA ช่วยลดปริมาณ ขยะและการใช้พลังงาน  (3) ระบบ CSA ตระหนักถึงความสําคัญ ของการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มและการใช้พลงังานอย่างรู้คุณค่า (4) ระบบ CSA ก่อให้เกิดการเช่ือมโยง

เครือข่ายของกลุ่มเกษตรกรและผูบ้ริโภคในพ้ืนท่ีต่างๆไดดี้ (5) ระบบ CSA ทาํให้คุณภาพสินคา้เกษตรอินทรียมี์

ความน่าเช่ือถือยิ่งข้ึน (6) ระบบ CSA สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริโภคและผูผ้ลิตและก่อให้เกิดการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือกัน (7) ระบบ CSA ทาํให้ผูบ้ริโภคตระหนักถึงความสําคญัของปัญหาสุขภาพยิ่งข้ึน (8) 

ระบบ CSA สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดท้าํใหผู้บ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ในสินคา้ และผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นต่อ

ระบบ CSA ในระดบัปานกลาง คือ ช่วยใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจในวถีิการผลิตเกษตรกรรมอินทรียไ์ดดี้ยิง่ข้ึน 

    5.2 ความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง พบวา่ การจาํหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นรูปแบบ CSA ช่วย

ให้ผลผลิตไม่ตกคา้งหรือเหลือจากการจาํหน่ายโดยทัว่ไป และทราบปริมาณการผลิตท่ีแน่นอนจากปริมาณความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยเกษตรกรสามารถนาํไปวางแผนการผลิตในแต่ละฤดูกาลปลูก แต่การทาํเกษตรอินทรีย์

ในระบบ CSA ตอ้งใชเ้วลา เน่ืองจากเป็นระบบท่ีไม่คุน้เคยกบัวฒันธรรมของคนไทย และส่วนใหญ่คนไทยชอบ

เดินจบัจ่ายซ้ือของตามตลาดนัด หรือห้างสรรพสินคา้มากกวา่การรับผกักล่องตามท่ีบา้น แต่การเปิดเสรีอาเซียน

ชาวต่างชาติจะเขา้มาอาศยัมากข้ึนในประเทศไทย จะเป็นการเปิดโอกาสให้เกิดกาํลงัความตอ้งการผกัในรูปแบบ 

CSA มากยิง่ข้ึนในอนาคต โดยเฉพาะจงัหวดัเชียงใหม่ ระบบ CSA อาจจะมีความจาํเป็นต่อบุคคลเหล่าน้ี เน่ืองจาก

มีกาํลงัการซ้ือและการให้ความสําคญัต่อการรักษาสุขภาพ และการท่ีเยาวชนรุ่นใหม่จะเขา้มาประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมถือเป็นทางเลือกท่ีข้ึนอยูก่บับุคคลนั้นๆ และเป็นการดีท่ีจะเขา้มาพฒันาบา้นเกิด และทางชุมชนก็ให้

ส่วนสนบัสนุนในเร่ืองของการนาํเยาวชนรุ่นใหม่เขา้ไปเรียนรู้การทาํเกษตรอินทรียข์องกลุ่มผลิตผกักลัยาณมิตร 

และการสนบัสนุนปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

6. การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์าม

ระบบ CSA     
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    จากการรวบรวมขอ้มูลสภาพแวดลอ้ม และการดําเนินงานต่างๆของกลุ่ม นํามาวิเคราะห์จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) เพ่ือสร้างเป็นกลยุทธ์ในการพฒันาระบบการจดัการกระจาย

สินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ของกลุ่มกลัยาณมิตร ดงัน้ี 

 

 

                         ปัจจยัภายใน 

 

 

 

 

ปัจจยัภายนอก 

 

จุดแข็ง (Strength) 

S1  เกษตรกรเป็นเยาวชนรุ่นใหม่ 

S2  ความชาํนาญในดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศต่างๆ 

S3  สภาพพ้ืนท่ีเหมาะสม 

S4  ผลผลิตมีมาตรฐานรับรอง   

S5  แหล่งเรียนรู้ในชุมชน 

S6  เครือข่าย 

จุดอ่อน (Weakness) 

W1  สมาชิกกลุ่มมีหลายบทบาท 

W2  การประชาสมัพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 

W3  พาหนะขนส่งไม่ไดม้าตรฐาน 

W4  บรรจุภณัฑไ์ม่เป็นเอกลกัษณ์ 

W5  ฤดูฝนไม่สามารถเพาะปลูก

พืชผกัไดห้ลากหลาย 

โอกาส (Opportunity) 

O1  ปี 2558 ยา่งเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ 

O2  ผูบ้ริโภคมีความต่ืนตวัในเร่ืองสุขภาพ

และกระแสอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 

O3  การสนบัสนุนจากภาครัฐและเอกชน 

กลยุทธ์ (SO) เชิงรุก 

S2O1 ประชาสมัพนัธ์ระบบ CSA ของ

กลุ่มผา่น Web Site หรือส่ือออนไลน์          

e-mail หรือ facebook 

S1O2 พฒันาบรรจุภณัฑใ์หมี้เอกลกัษณ์

โดดเด่นและอนุรักษค์วามเป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม  

กลยุทธ์ (WO) เชิงแก้ไข 

W2O3 หน่วยงานภาครัฐเอกชนช่วย

ประชาสมัพนัธ์ระบบ CSA ของกลุ่ม 

W5O3 หน่วยงานภารคฐัเอกชน

ถ่ายทอดความรู้และสนบัสนุน

เทคโนโลยกีารผลิต 

อุปสรรค (Threat) 

T1  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติ 

T2  ความนิยมของคนไทยนอ้ย 

T3  ตลาดจาํหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียมี์อยู่

จาํนวนมากในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ 

T4  เสน้ทางคมนาคมมีระยะทางขนส่งไกล 

T5  ผูบ้ริโภคอยูก่ระจดักระจาย (ผูบ้ริโภค

ส่วนใหญ่ใอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่) 

T6  ภยัธรรมชาติ 

กลยุทธ์ (ST) เชิงป้องกนั 

S1S2T1T2 เจาะตลาดกลุ่มผูบ้ริโภคใน

จงัหวดัลาํพนูหรือใกลเ้คียงโดยการ

ประชาสมัพนัธ์ระบบ CSA ตาม 

สถานพยาบาล ธนาคาร หน่วยงาน

ราชการต่างๆ และกิจกรรมการเยีย่มเยยีน

ฟาร์มเกษตรกร 

กลยุทธ์ (WT) เชิงรับ 

W3T4 ตรวจสอบและปรับปรุง

พาหนะอยูเ่สมอ 

W5T6  รวบรวมขอ้มูลสถิติทาง

การเกษตร ภยัธรรมชาติ 

 

7. ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

    7.1 ปัญหาของผูบ้ริโภค พบว่า ประเด็นปัญหารูปแบบการกระจายสินคา้ CSA ในระดับน้อยท่ีสุด 

ประเด็นดา้นบรรจุภณัฑ์ในระดบันอ้ย ประเด็นดา้นเกษตรกรในระดบัปานกลาง ประเด็นดา้นการสนบัสนุนของ

หน่วยงานราชการในระดบันอ้ย ประเด็นดา้นขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัระบบการกระจายสินคา้ CSA ในระดบัปานกลาง 
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และพบว่าประเด็นย่อยเกษตรกรขาดการประชาสัมพนัธ์และช่องทางขอ้มูลข่าวสารระบบ CSA เป็นประเด็น

ปัญหาในระดบัมาก 

    7.2 ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA พบว่า ควรเพ่ิม

จาํนวนชนิดของผกัพ้ืนบ้านตามฤดูกาลมากข้ึน เช่น คล่ืนฉ่าย ข่า ตะไคร้ และการทาํเมนูอาหารสําเร็จรูป เพ่ือ

สะดวกต่อการประกอบอาหารและลดปัญหาการหาส่วนประกอบการทาํอาหารต่างๆ ซ่ึงผูบ้ริโภคบางรายไม่มีเวลา

ในการจบัจ่ายซ้ือของ นอกจากน้ีบรรจุภณัฑผ์ลผลิตความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เช่น การใชต้ะกร้าหวาย /ตะกร้า

ไมไ้ผ ่แทนกล่องโฟมหรือกล่องพลาสติก เน่ืองจากมีการยอ่ยสลายยากและใชเ้วลานาน  

 

อภิปรายผลการวจิยั 

 

1. ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสงัคมของเกษตรกร ผูบ้ริโภค และผมี็ส่วนเก่ียวขอ้ง 

    1.1 สมาชิกกลุ่มผกักลัยาณมิตร ทั้งหมดเป็นเพศชาย ซ่ึงมีอายเุฉล่ียประมาณ 30 ปี เยาวชนรุ่นใหม่ท่ี

หันมาประกอบอาชีพเกษตรกรรม สืบทอดอาชีพจากรุ่นบิดามารดา เน่ืองจากไดเ้ล็งเห็นความสําคญัของการทาํ

การเกษตรท่ีหล่อเล้ียง และการเห็นบิดามารดามีอายุมากข้ึน มาทําการเกษตรบนพ้ืนท่ีของตนเอง ซ่ึงมีความ

สอดคล้องกับ ยศ บริสุทธ์ิ และชนินทร์  แก้วคะตา (2558, น. 215-224) ศึกษาเง่ือนไขฐานรากในการเขา้สู่อาชีพ

เกษตรกรรมของเกษตรกรและบุตรหลานของเกษตรกร พบวา่ การเขา้สู่อาชีพเกษตรกรรมของเกษตรกรและบุตร

หลานของเกษตรกรเง่ือนไขสาํคญั คือ การมีท่ีดินทาํกินเพียงพอต่อการทาํการเกษตร ไดรั้บมรดกท่ีดินทาํกินจากบิดา

มารดาท่ีมีอายมุากข้ึนหรือวยัอาวโุสซ่ึงไม่สามารถทาํการเกษตรไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

    1.2 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะเป็นเพศท่ีมีความรักสวยรักงาม และมีความรักต่อสุขภาพ และเป็นแม่บา้นท่ีตอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีใน

การจดัการอาหารอยูแ่ลว้ ซ่ึงมีอายเุฉล่ีย 43 ปี รายไดเ้ฉล่ียต่อปีสูงถึง 1,140,000 บาท ปัจจุบนัสภาวะปัญหาสุขภาพ

เป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริโภคให้ความสําคญัและตระหนักถึงปัญหาเหล่าน้ี และความพร้อมในดา้นฐานะการเงิน เน่ืองจาก

ผลผลิตเกษตรอินทรียเ์ม่ือเปรียบเทียบกับราคาผลผลิตพืชปลอดภัยหรือผลผลิตทั่วไปมีราคาค่อนข้างสูง ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั ธิดารัตน์  มณีกาศ (2553, น. 59) ศึกษาปัจจยักาํหนดซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี

รายไดสู้งเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งรายไดแ้ละราคาสินคา้เกษตรอินทรีย ์ผูมี้

รายไดสู้งจึงมีความสามารถในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดน้อ้ย 

    1.3 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคลของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ปราชญ์เกษตร ผูน้าํชุมชน และนักพฒันา 

เป็นบุคคลภายในชุมชนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการสนับสนุน โดยปราชญ์เกษตรมีองค์ความรู้ดา้นการทาํเกษตร

อินทรีย ์ซ่ึงกลุ่มนําองค์ความรู้ไปพัฒนาการผลิตเกษตรอินทรีย์และการสนับสนุนผู ้นําชุมชน การเกิดการ

แลกเปล่ียนและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัดา้นเมลด็พนัธ์ุเป็นตน้ ซ่ึงเห็นวา่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีความสัมพนัธ์และการ

สนบัสนุนใหก้ลุ่มกลัยาณมิตรซ่ึงเป็นเยาวชนรุ่นใหม่และเป็นการสร้างเครือข่ายภายในชุมชน 

2. การจดัการกระบวนการผลิตผกัอินทรีย ์

    กลุ่มมีการจดัการโดยมีการสร้างเครือข่ายในรูปแบบการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

โดยเครือข่ายจะช่วยสนับสนุนและการช่วยเหลือทั้งในดา้นความรู้ การดาํเนินการกลุ่มจากการท่ีกลุ่มไดมี้โอกาส
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แลกเปล่ียนเรียนรู้การทาํเกษตรอินทรียด่์านชา้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี ซ่ึงมีการดาํเนินการในรูปแบบ CSA ประกอบ

กบัสมาชิกในกลุ่มไดมี้โอกาสเดินทางไปศึกษาเรียนรู้การทาํเกษตรอินทรียใ์นต่างประเทศ และไดเ้ห็นระบบการ

กระจายสินคา้เกษตรอินทรียใ์นรูปแบบ CSA จึงนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํเกษตรอินทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี

การแลกเปล่ียน (exchange theory) การแลกเป ล่ียนผลประโยชน์ระหว่างกัน เน่ืองจากต่างฝ่ายต่างเห็น

ผลประโยชน์ท่ีตนเองจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมเครือข่ายและเกิดการรวมกลุ่มตามแนวคิดการรวมพลงั (synergy) 

ก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ในลกัษณะทวคูีณ มากกวา่การเป็นองคก์รหรือกลุ่มเด่ียวๆ 

    2.1 กระบวนการผลิตผกัอินทรีย ์เป็นระบบการปลูกพืชแบบผสมผสาน เป็นการเก้ือกูลกนัระหวา่ง

ส่ิงมีชีวิต ส่ิงแวดลอ้ม ระบบการปลูกพืชของกลุ่มนั้ นเป็นการผสมผสานระหว่างพืชหลายชนิดภายในแปลง

เดียวกนัและสลบักนัไประหวา่งแปลงปลูก สอดคลอ้งกบั ตะวนั ห่างสูงเนิน, พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิ, อาวรณ์ โอภาส

พฒันกิจ, และรุจ ศิริสัญลกัษณ์ (2553, น. 61-69) ศึกษาเร่ือง ระบบเกษตรอินทรียใ์นบริบทของเศรษฐกิจพอเพียง 

กรณีศึกษาเกษตรกร ผูผ้ลิตเกษตรอินทรียใ์นเขตลุ่มนํ้ าแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ รูปแบบของเกษตรอินทรียใ์น

ฟาร์มจงัหวดัเชียงใหม่มีรูปแบบการทาํเกษตรอินทรียใ์นระบบเกษตรผสมผสาน  

     2.2 กระบวนการบรรจุภณัฑ์ สมาชิกกลุ่มมีการศึกษาและพฒันาบรรจุภณัฑ์จากการสอบถามความ

คิดเห็นผูบ้ริโภคและการศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่าย ทางกลุ่มจึงมีแผนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ

ปรับเปล่ียนจากกล่องโฟม มาถึงปัจจุบนัใชก้ล่องพลาสติกในการบรรจุผลผลิต ซ่ึงการใชภ้าชนะเหล่าน้ีเม่ือมองใน

จุดของความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มน้อย และมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเป็นท่ีดึงดูดใจผูบ้ริโภคน้อย โดยเฉพาะ

ผูบ้ริโภครายใหม่ ซ่ีงกระแสการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการบริโภคพืชผกัอินทรียข์องผูบ้ริโภคกาํลงั

เขม้ขน้ แต่ทางกลุ่มมีขอ้จาํกดัดา้นพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่งและระยะทางจึงเป็นขอ้กาํจดัในการเปล่ียนแปลงบรรจุ

ภณัฑท่ี์ทาํมาจากวสัดุธรรมชาติ เช่น ตะกร้าหวาย ตะกร้าไมไ้ผ ่เป็นตน้ แต่กลุ่มมีการวางแผนอนาคตในการพฒันา

บรรจุภณัฑ์เหล่าน้ีเพ่ือสร้างตราสัญลกัษณ์ของกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบันงลกัษณ์ สุขใจเจริญกิจ (2557, น. 13-14) 

ศึกษาปัจจยัความสาํเร็จในการจดัการสวนผกัอินทรียข์องกลุ่มกลัยาณมิตร ระบุวา่ การบริหารจดัการกลุ่มมีผูน้าํท่ีมี

จิตวิญญาณของผูป้ระกอบการ มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน มีระบบการบริหารงานอย่างมืออาชีพ และประสม

ประสานกลยทุธ์การตลาดเพ่ือสร้างตราสินคา้  

3. ความรู้เก่ียวกับการกระจายสินค้าเกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ของผูบ้ริโภค ผลการวิจัยพบว่า 

กระบวนการกระจายสินคา้ตามระบบ CSA ช่วยให้ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบและทราบแหล่งท่ีมาของผลผลิต

กรณีเกิดปัญหาต่างๆได ้ผูบ้ริโภคมีความรู้ในเร่ืองนั้นมาก และรูปแบบระบบ CSA มีการจ่ายเงินล่วงหน้าให้แก่

ผูผ้ลิต อาจเป็นเดือนหรือปีข้ึนอยู่กบัการตกลงระหว่างผูบ้ริโภคและผูผ้ลิตและเป็นรูปแบบการกระจายสินคา้

โดยตรงเพียงระบบเดียวเท่านั้น ผูบ้ริโภคมีความรู้ในเร่ืองนั้นนอ้ยท่ีสุดและผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีเขา้รับผกัลไมจ้าก

ลุ่มผกักลัยาณมิตรมีความรู้ความเขา้ใจในระบบ CSA จากการท่ีไดเ้ขา้มาเยี่ยมเยยีนในฟาร์มของเกษตรกรและการ

ไดพ้ดูคุยระหวา่งกนั 

4. ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

    4.1 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นต่อระบบ CSA ของผูบ้ริโภคโดยรวมอยู่

ในระดบัมาก โดยพบวา่ประเด็นระบบ CSA ทาํให้ผูบ้ริโภคและเกษตรกรมีการส่ือสารท่ีดีสามารถพบปะพูดคุย
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ระหวา่งกนัและผูบ้ริโภคสามารถลงมาเยีย่มเยยีนเกษตรกรท่ีฟาร์มไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการ

ท่ีจะเขา้มาร่วมเป็นสมาชิก ผูบ้ริโภคมีโอกาสในการเขา้มาเยี่ยมเยียนในฟาร์มและการไดพ้บปะพูดคุย รวมทั้งการ

รับรู้ขอ้มูลขอลกลุ่มเกษตรกรผ่านส่ือออนไลน์ต่างๆ ผูบ้ริโภคจึงเขา้ใจบทบาทและเป้าหมายของการดาํเนินการ

กระจายสินคา้ในระบบตลาดสมาชิกและจึงมีความคิดเห็นต่อระบบในระดบัมาก 

    4.2 ความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง พบว่า ระบบตลาดสมาชิกเป็นระบบท่ีต้องใช้เวลาในการ

ดาํเนินการ เน่ืองจากเป็นระบบท่ีไม่คุน้เคยกบัวฒันธรรมของคนไทย และส่วนใหญ่คนไทยชอบเดินจบัจ่ายซ้ือของ

ตามตลาดนดั หรือหา้งสรรพสินคา้มากกวา่การรับผกักล่องตามท่ีบา้น แต่การเปิดเสรีอาเซียนชาวต่างชาติจะเขา้มา

อาศยัมากข้ึนในประเทศไทย จะเป็นการเปิดโอกาสให้เกิดกาํลงัความตอ้งการผลผลิตเกษตรในรูปแบบ CSA มาก

ยิง่ข้ึนในอนาคต และทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกลยทุธ์ในการประชาสัมพนัธ์การตลาด CSA ในรูปแบบตลาดสมาชิกยงั

ไม่เขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีความตอ้งการผลผลิตเกษตรอินทรีย ์และผูบ้ริโภคอยูอ่ยา่งกระจดักระจายจึงทาํใหร้ะบบ

ตอ้งใชเ้วลาและมีจาํนวนผูบ้ริโภคนอ้ยลง 

 5. จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

     จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA ปัจจยัท่ี

จะนาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จ ไดแ้ก่ ปัจจยัภายในประกอบดว้ย 1) เกษตรกรซ่ึงเป็นเยาวชนรุ่นใหม่ท่ีมีกาํลงัในการ

ผลิต และโอกาสในการศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ การพร้อมรับเทคโนโลยี มีการมุ่งมัน่ในการทาํงาน และมีการ

จดัระบบการทาํงานต่างๆ 2) ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสม ภูมิอากาศท่ีเอ้ือต่อการเพาะปลูก 3) องค์

ความรู้ ภายในชุมชนมีองค์ความรู้ดา้นการเกษตรจากปราชญเ์กษตร บิดามารดาท่ีมีประสบการณ์การประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม และปัจจยัท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานกลุ่ม ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ผูบ้ริโภครัดกุมในการ

จบัจ่ายมากยิ่งข้ึน และปัญหาการแข่งขนัเกษตรอินทรียท่ี์มีจาํนวนมากข้ึนโดยเฉพาะในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ จาก

การวิคราะห์ SWOT จึงกาํหนดเป็นกลยทุธ์ คือ กลุ่มตอ้งมีการประชาสมัพนัธ์ระบบ CSA ของกลุ่มผ่าน Web Site 

หรืออินเตอร์เน็ต เพ่ือให้ผูบ้ริโภคท่ีเป็นคนไทยเป็นการเปิดโอกาสการรับรู้ในระบบ CSA มากยิง่ข้ึน และการเจาะ

ตลาดกลุ่มผูบ้ริโภคในจังหวดัใกล้เคียงเพ่ือลดปัญหาระยะทางขนส่งไกล ตามหน่วยงานราชการ เอกชน 

สถานพยาบาล สถานศึกษา ธนาคาร เน่ืองจากผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ีมีความสามารถในการซ้ือและมีความสนใจใน

ดา้นสุขภาพและความปลอดภยัของอาหาร พร้อมทั้งปรับปรุงบรรจุภณัฑ์ทาํมาจากวสัดุธรรมชาติ เช่น ตะกร้า

หวาย ตะกร้าไมไ้ผ ่เพ่ือสร้างเอกลกัษณ์และความโดดเด่นของกลุ่มเกษตรกร 

6. ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA 

    6.1 ปัญหาของผูบ้ริโภค พบว่า ประเด็นย่อยเกษตรกรขาดการประชาสัมพนัธ์และช่องทางขอ้มูล

ข่าวสารระบบ CSA เป็นประเด็นปัญหาในระดบัมาก ซ่ึงเป็นประเด็นปัญหาท่ีสาํคญัของการรับรู้และการเขา้ถึง

ขอ้มูลตลาดสมาชิกในรูปแบบ CSA มีผูบ้ริโภคจาํนวนมากท่ีมีความต้องการพืชผกัอินทรียท่ี์ปลอดภยั ทราบ

แหล่งท่ีมาของผลผลิตและไม่สามารถเขา้ถึงผลผลิตท่ีปลอดภยัได ้จากการไม่ทราบแหล่งผลิต และการเขา้ถึง

ขอ้มูลในระบบ CSA กลุ่มจึงควรประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารดา้นระบบ CSA ใหท้ัว่ถึง 

    6.2 ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคต่อการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA พบว่า ควรเพ่ิม

จาํนวนชนิดของผกัพ้ืนบา้นตามฤดูกาลมากข้ึน เช่น คล่ืนฉ่าย ข่า ตะไคร้ และการทาํเมนูอาหารสําเร็จรูป เพ่ือสะดวก
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ต่อการประกอบอาหารและลดปัญหาการหารส่วนประกอบการทาํอาหารต่างๆ ซ่ึงผูบ้ริโภคบางรายไม่มีเวลาในการจบัจ่าย

ซ้ือของ นอกจากน้ีบรรจุภณัฑผ์ลผลิตความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เช่น การใชต้ะกร้าหวาย แทนกล่องโฟมหรือก

ล่องพลาสติก เน่ืองจากมีการยอ่ยสลายยากและใชเ้วลานาน และเกิดความหลากหลายในการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค

โดยเฉพาะผูบ้ริโภคท่ีไม่ค่อยมีเวลาในการจบัจ่ายซ้ือของเอง และช่วยสร้างผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเร่ืองการจดัการกระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA (Community Supported Agriculture) 

ของกลุ่มผกักลัยาณมิตรในอาํเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะตาม Model การพฒันากลุ่ม ดงัน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

บรรจุภัณฑ์ 

 

ระบบการขนส่ง 

 

ช่องทางติดต่อส่ือสาร 

 

การสร้างความสมัพนัธ์ 

1. ระบบการเยีย่มเยยีนฟาร์ม 

2.การจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมในการผลิตของ

ผูบ้ริโภค 

3. โปรโมชัน่ให้แก่ผูบ้ริโภค (การเพ่ิมปริมาณ

พืชผกัในช่วงเทศกาล หรือเม่ือเป็นสมาชิกครบ  

1 ปี ลดราคาลง ) 

พฒันาบุคลากร 

 

การรวบรวมองค์ความรู้ 

 

ผลลัพธ์ 

1. ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์เป็นมิตร

ต่อส่ิงแวดล้อม 

2. ผู้บริโภคสนใจมากขึ้นและได้รับ

ผลผลิตท่ีมีคุณภาพต่อสุขภาพและ

ส่ิงแวดล้อม 

3. บุคลากรเกดิทักษะและองค์

ความรู้ด้านการเกษตร 

4. ผลผลิตเกษตรอินทรีย์มีความ

สมํ่าเสมอท้ังปริมาณและความ

คุณภาพ ความสวยงาม 

  

 

 

 

1. รวบรวมองคค์วามรู้ในชุมชน (แผน่พบั ระบบ

สารสนเทศ ฯลฯ) 

2.รวบรวมสถิติขอ้มูลการเกษตร เช่น ภยั

ธรรมชาติ ปริมาณนํ้ าฝน เพ่ือวางแผนการผลิต 

3.การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่าย 

1. พฒันาองคค์วามรู้การผลิต 

2.เทคโนโลยกีารผลิตให้ไดคุ้ณภาพทั้งปริมาณ 

และความสวยงาม 

Web site , line 

- ตะกร้าหวาย/ไมไ้ผ่ 

- ขอ้มูลแผน่พบั/เก็ดความรู้ 

- อาหารพร้อมปรุงสาํเร็จรูป 

 

 

กระบวนการบริหารผู้บริโภค 

 

พาหนะช่วยรักษาความสด สะอาดของผลผลิต 
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ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

 

 1. ศึกษาวิจยัรูปแบบและการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมาะสมต่อระบบ CSA เน่ืองจากปัจจุบนัระบบการ

กระจายสินคา้เกษตรอินทรียต์ามระบบ CSA มีผูท่ี้ให้ความสนใจน้อยลง คงเหลือผูบ้ริโภคท่ีตระหนักและ

ให้ความสําคญัต่อการดาํเนินของกลุ่มท่ีมีแนวทางมุ่งมัน่ในการดาํเนินชีวิตร่วมกนัระหวา่งส่ิงมีชีวิต เป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้มเท่านั้น และการตลาดถือเป็นหวัใจสาํคญั 

 2. ควรวจิยัดา้นบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และสามารถช่วยรักษาความสด สะอาดของผลผลิต 

ไม่ก่อใหเ้กิดการปนเป้ือน ภายใตข้อ้จาํกดัดา้นต่างๆ อาทิ เงินทุน ระยะเวลา ระยะทางและขอ้จาํกดัดา้นพาหนะใน

การขนส่ง 

 3. ควรวจิยัเทคโนโลยีการผลิตพืชเมืองหนาวภายใตข้อบเขตดา้นสภาพภูมิอากาศทางภาคเหนือ เพ่ือช่วย

ให้การผลิตของเกษตรกรสามารถผลิตพืชผลอินทรียไ์ดท้ั้ งด้านปริมาณ และคุณภาพ ภายใตก้ระบวนการไม่ใช้

สารเคมีในการผลิต  
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